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1. Die Gemeinde Schönenwerd versteht sich als Dienstleistungsbetrieb für ihre 

Einwohnerinnen und Einwohner. An diesem Verständnis orientiert sich die Kom-
munikation der Gemeindebehörden und Amtsstellen gegen aussen. 

 
2. Die Kommunikation der Gemeinde bietet Orientierung an und setzt die Einwoh-

nerinnen und Einwohner in die Lage, die öffentlichen Dienstleistungen zu nutzen. 
Sie ist regelmässig, verständlich und auf die Bedürfnisse der Bevölkerung ausge-
richtet. 

 
3. Ohne informierte Bürgerinnen und Bürger kann eine demokratische Gesellschaft 

nicht funktionieren. Die Gemeinde unterstützt und fördert die aktive Teilnahme 
der stimmberechtigten Einwohnerinnen und Einwohner am politischen Leben 
durch eine aktive, vorausschauende, zeitgerechte und offene Kommunikation. 

 
4. Mitarbeitende sind die besten Botschafter einer Organisation gegen aussen. Die 

Gemeindebehörden fördern die Identifikation der Mitarbeitenden mit der Ge-
meinde, ihr Interesse an der eigenen Arbeit, das Mitdenken und das Handeln im 
Sinne des Ganzen durch eine transparente und umfassende Information gegen 
innen und messen der direkten Kommunikation mit der Bevölkerung einen hohen 
Stellenwert bei. 

 
5. Die Medien vermitteln Informationen der Gemeinde und prägen ihr Bild in der 

Öffentlichkeit mit. Die Gemeinde Schönenwerd pflegt einen professionellen Um-
gang mit den Medien und respektiert deren Aufgabe.  

 
6. Dieses Leitbild tritt mit der Genehmigung durch den Gemeinderat am 18. Februar 

2003 in Kraft. 
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